
令和８年度 調布市社会福祉協議会  調布市福祉人材育成センター研修 

 

 
 

 

〈対象〉市内在勤の福祉職 

〈申込み〉右記２次元コードまたは URLからお申込みください。（HPからも申し込み可能） 

申込み後１週間以内に事務局から連絡がない場合、お手数ですが福祉人材育成センター 

にご連絡ください。 

〈申込期間〉５月２６日（火）まで  〈配信期間〉４月6(月)～５月３１日(日) 

 研修名 内容 講 師 

①  
【再配信】 

傾聴の基本 ～温かな

聴き手を目指して～ 

公認心理師として、2008 年から「傾聴の考えを広めることで、より穏やかな

社会の実現に貢献すること」を理念とし、傾聴の啓発を続けてきた 澤村氏か

ら、「温かな聴き手」になるための傾聴の基本について学ぶ研修です。とても

分かりやすくお話いただいていますので、初めて傾聴を学ぶ方はもちろん、

学び直したい方にもおすすめの研修です。【６０分】 

澤村 直樹氏  

(アクティヴリッスン) 

②  
【再配信】 

障害福祉制度の基礎 

障害者に対する様々な制度や「障害者総合支援法」に基づくサービスについて学

びます。【１０１分】 小島 秀人氏 

（障害福祉課） 

③  
障害福祉サービスの

請求事務研修 

国民健康保険団体連合会（国保連）への請求事務を担当する職員向けの研修で

す。「返戻」や「過誤」などの用語の意味や手続きの流れ、調布市における受給者

証発行・期間設定のルール、よくある請求誤りの事例など、請求事務にまつわる基

本的なことを学びます。※令和 7 年度の 9 月に行った対面研修を動画化したもの

になります。【４９分】 

井上 恵氏 

（障害福祉課） 

④  
【再配信】 

計画相談支援研修 

～基本事務編～ 

本研修では「計画相談支援・障害児相談支援事務マニュアル」をベースに計画相

談の利用契約，書類の作成・提出時期やモニタリング期間の考え方など事務手続

き上のポイントをメインに学びます。計画相談の事務手続きについて体系的に学び

たい方におススメの研修です。【１０２分（前編５４分＋後編４８分）】 

 

 

 

 

 

 

小島 秀人氏 

（障害福祉課） 

⑤  
【再配信】 

計画相談支援研修 

～加算編～ 

「計画相談支援」「障害児相談支援」に関わる職員向けの研修です。「どの加算が

対象となるのか」、「どういった要件をクリアすれば加算を算定できるのか」、「加算

についての記録はどのようにすればいいのか」など、加算の種類や算定要件を学

びます。【９１分（前編６０分＋後編３１分）】 

⑥  
【再配信】 

計画相談支援研修 

～モニタリング期間

応用編＋報酬改定対

応加算編～ 

【モニタリング期間応用編】モニタリング実施月について、期間途中でサー

ビス変更があった場合や新規決定後すぐに更新があった場合など、質問が多

いケースの考え方を学びます。 

【報酬改定対応加算編】令和６年４月の報酬改定で新設、見直しがあった計

画相談支援（障害児相談支援）の各種加算について、算定要件などを学びま

す。加算について体系的な知識を得て算定することで、安定した事業収入を

確保できるようになります。 
【９５分(モニタリング期間応用編 52分＋報酬改定対応加算編 42分)】 

⑦  
【再配信】 

苦情・要望対応研修 

(基礎編)  

様々な特性や疾病等を持つ方々と継続的に関わる中で、時には対応が難しい

要望や苦情をいただくことがあると思います。本研修では、調布市障害福祉

課の講師から、利用者や家族等から様々な要望をいただいた際の基本的な姿

勢や対応時の注意点についてお話いただきました。（令和 7 年 7 月に開催し

た集合研修を収録した動画です）【７１分】 

⑧  
【再配信】 

障害福祉職員向け 

～介護保険制度を        

知ろう～ 

障害福祉サービスから介護保険サービスへの切り替えを求められる「６５歳

の壁」。障害福祉に従事する職員が介護保険制度の概要、障害福祉サービスと

の共通点・相違点、高齢化に伴う障害福祉サービスから介護保険サービスへ

の移行等を学ぶことで、利用者対応や関係機関連携の強化につなげる研修です。

【９０分（前編 46分+後編 32分+質問編 12分）】 

小島 秀人氏 

（障害福祉課） 

長田 将夫氏 

（高齢者支援室） 

   新担当者向け研修【オンデマンド８本配信】 

 ＊障害福祉サービス等事業所施設運営費補助金の補助要件となります。 

    補助要件につきまして、ご不明な点は調布市障害福祉課にお問合せください。 

 

 

 裏面へ 

https://forms.gle/NZjnEZitmfbAu6ds6 

        
     

               


